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Psikolojik ilk Yardim Kavrami

Psikolojik ilk yardim terimi ilgili literatirde ilk kez 1954 yilinda Amerikan Psikiyatri Birligi’ni
temsilen Drayer ve arkadaslari tarafindan hazirlanan kilavuzda yer almistir. Bu klavuz toplumsal
krizlerin ve afetlerin yénetimi icin temel miidahaleleri odak almaktadir. ilerleyen yillarda ise
literatirde igerisinde ¢esitli toplumsal olaylar sonrasi hem gocuklarda hem de yetiskinlerde
uygulanmaya baslanmistir. Psikolojik ilk yardim, literatlirde yer alan erken donem psikososyal
miuidahaleler kapsamindaki calismalarda ¢cokca rastlanan bir kavram halini almistir. Doga kaynakli
afetler ve olagan disi durumlarin , gerceklestigi bolgelerdede cevresel hasarlara ve cevresel
hasarlardan etkilenen kisilerde fiziksel ve/veya psikolojik diizeyde bozulmalara neden olan,
olaylarin dogurdugu sonuglarin ya da ihtiyag/gereksinimlerin mevcut imkanlarla karsilanmasinda
glcliik cekildigi durumlardir. Diinya Saghk Orgiitli, ABD Ulusal Cocuk Travmatik Stres Birligi, ABD
Ulusal Travma Sonrasi Stres Bozuklugu Merkezi gibi kuruluslar, gergceklesen olagan digi durumlar
sonrasinda erken donem psikososyal muidahalenin 6neminin altini gizmekte ve bu gibi
durumlarda yaklasim olarak psikolojik ilk yardimi 6nermektedir. Doga kaynakli aferler ve gesitli
olagan disi durumlar sonrasinda kullanilmak Gzere farkh kuruluslar tarafindan hazirlanmis ¢ok
sayida psikolojik ilk yardim kilavuzu bulunmaktadir. Temelde ayni basamaklarin izlenmesi ile
birlikte, 6zelde afet alanlari, hastaneler, okullar gibi farkli durum ve ortamlarda uygulamada ufak
farkhliklar goézlemlenebilmektedir. Psikolojik ilk yardim doga kaynakli afet, kaza, veya
bireysel/toplumsal diizeyde olumsuz etkilere neden olan herhangi bir olay sirasinda ya da
sonrasinda gerceklestirilen bir c¢esit erken donem psikososyal midahale yaklasimidir.
Gergeklesen olay sirasinda veya sonrsasinda kisilerin temel fiziksel ya da psikolojik ihtiyaclarinin
karsilanmasi 6nem arz etmektedir. Olayin bireyler Gizerindeki etkilerini ve olasi travma sonrasi
stres semptomlarini mimkiln olan en az seviyeye indirmeyi ve bunun yani sira kisa ve uzun
vadedeki adaptif islevselligi ve bas etmeyi desteklemeyi hedefleyen psikolojik ilk yardim
uygulamalarini, ayni zamanda bir koruyucu ruh saghgl midahalesi olarak kabul etmek de
mUamkuindur.

**Not: Psikolojik ilk yardim, bir tani ya da tedavi yontemi degil, psikolojik krize miidahalenin
yontemlerinden biridir.
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KAYIP VE YASTA OKUL TEMELLI PSIKOLOJIK iLK YARDIM 3 EYLEM iLKESI
UYGULAMA SURECI

“jZLE, DINLE VE BAG KUR”

1. GIRIS

Okul déneminde birgok durum zorlayici olabilir. Bazen bir sinavi kazanmayacagini diisinmenin
ylkl, bazen anne-baba beklentilerinin baskisi, bazen alisilan bir okul ya da mahalle ortamindan
veya arkadas cevresinden ayrilmak, bazen ailevi sosyal ve ekonomik kosullar, bazen de
yakinimizdaki birinin saghgindaki bozulmalar oldukga zorlayici bir yasam durumuna dontsebilir.
S6z konusu bu tiirden zorlayici bir yasam durumu karsisinda, 6grenciler kendilerini yalniz, ¢aresiz
ve tiikenmis hissedebilirler. Ancak tim bu zorlayici yasam kosullarinin yaninda 6lim tehdidini
iceren durumlar veya 6lim ¢ok daha zorlayici ve yasam dizenini bozucu bir etkiye neden olabilir.
ister 8liimle iliskili olsun isterse dlimle iliskili olmayan kayiplar olsun her kayip zorlayicidir ve yas
adi verilen 6zel bir duruma yol agar. Yas, kayipla sonuglanan zorlayici bir yasam durumuna verilen
ozel bir reaksiyondur. Bu reaksiyon bazen aylarca, bazen de yillarca siren zorlayici bir durumdur.

Bireyler yasamlari boyunca birden fazla kayip ya da kayip yaratacak durumlarla karsi karsiya
kalabilmektedir. Bu kayip durumlari kisilerin hayatinda dnemli ve kalici etkiler birakir. Yasanan bir
kayiptan sonra, kayip yasayan icin diinya asla bir daha kayip 6ncesindeki gibi olmayacaktir. Ancak
ortaya cikan bu yeni duruma uyum saglamak gerekir. Bunun saglanabilmesi icin de cevresel
desteklere sahip olmak oldukga 6nemlidir. Oysaki 6grencilerin yasadiklari kayiplar, okullarda goz
ardi edilmemelidir. Bunun Ustiine konusmaktan ¢ekinilmemeledir. Bu durum sadece okullarda
degil, genel olarak toplumda da gorilir. Blytk oranda olimle iliskili olmayan kayiplar gz ardi
edilir, 6nemsenmez, bir kayip olarak gériilmez ancak kimi durumlarda en az 6limle iligkili kayiplar
kadar zorlayici olabilir.

1.1. Kayip Tiirleri

ﬁincil Kayiplar, dogrudan kaybedilen kisiyle ilgilidir. Ornegin ¢cocugun bir arkadasinin élmesi \A
da cocugun mahallesini veya sagligini kaybetmesi ile gortilen kayiplardir. Bu kayiplar aci verir.
Ancak bazen birincil kayiplardan daha fazla aci veren, ikincil kayiplardir.

ikincil Kayiplar, birincil kayiplara bagl olarak kaybedilen seylerdir. Ornegin annenin 6limiiyle,
gocugun sevgi nesnesini ve gliven duygusunu kaybetmesi gibi. Yasla ilgili her calismada mutlaka
kaybedilen duruma iliskin olarak ikincil kayiplarin incelenmesi ve degerlendirilmesi

@rekmektedir. /
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ister birincil isterse ikincil kayiplar olsun, her kayip birey lizerinde derin etkiler birakir. Kayip
sonrasinda biligssel, duygusal ve davranissal yonden tepkiler gelisir. Bu tepkiler yas tepkileridir.
Yas tepkilerini kabul etmek; kaybin acisini yasamak kayba uyum gosterilmesi agisindan oldukga
onemlidir. Ancak kisinin yas sireci lzerinde etkili olan bircok faktor s6z konusudur. Bu faktorler
yasin nasil yasanacagi tzerinde, dogrudan ya da dolayh belirleyici olabilmektedir.

Oliim kayiplarin en somutudur. Okul déneminde bir cocugun, yasam kosullari icinde 6liim tehdidi
veya 6limle karsi karsiya kalmasi yiiksek bir olasiliktir. Oliim ve kayiplarla yiizlesmenin hakim
duygusu caresizliktir. Olime verdigimiz yanitlarda, diger tim yarim kalmis, dayatiimis ya da
aceleye getirilmis ayriliklarimizin kalintilari gérdlur. Bir yitim karsisinda yanitimiz, tepkilerimiz bir
refleks gibidir (Volkan ve Zinti, 2012). Bu refleks tepkiler yas olarak bilinir. Yas yasanan kayiplarla
ilgilidir (Humphrey, 2017).

1.2. Yas Uzerinde Etkili Olan Faktérler
» Kayip yasayan kisinin daha 6nceki kayip deneyimleri
Kaybedilen kisiyle olan iliskinin yapisi

>

» Kayip bigimi ve zamani

» Kayip yasayan kisinin kisiligi, inanci, saglik durumu
>

Kaybin yasandigi kiltirel cevre

Kayip 6ncesi problem ¢6zme tarzlarimiz, kayip sonrasinda da kendini gdsterir. Buna karsin, ani
gerceklesen, beklenmedik bir 6lim ile hazirlikl olunan bir 6limin Gzerimizdeki etkileri oldukca
farkhdir. Olim Ustiine konusmak kolay olmamakla birlikte korkutucu da olabilir. Kayip bicimi de
kayiplar Ustline konugsmamayi belirleyen dnemli bir etkendir. Clinkli boylesi bir durumda geride
kalana ne soylenecegi konusunda g¢ogu kisi kendini yetersiz bulur. Kayip yasayan kisiyi nasil teselli
edecegini bilemez; ona nasil davranacagi konusunda kaygilanir.

1.3. Yas Siirecinde Ogretmenin Rolii ve Gérevleri

Ogrencilerin yasadiklari kayiplar okul ortamina dogrudan ya da dolayli olarak gelir. Sadece
ogrencileri degil, okulun tiim paydaslarini 6nemli derecede etkiler. Cocuk ve ergenlerde gortilen
yas tepkileri cocugun yasina ve bilissel gelisim seviyesine bagl olarak degisim gdsterebilmektedir.
Cocuklara olim kavrami, bir yakinin kaybi veya arkadasinin 6lima hakkinda bilgi verirken
cocuklarin yas ve gelisim doneminin 6zelliklerine gore yaklasim sergilemek 6énemlidir. Ancak bunu
soylemek, yapmaktan ¢ok daha kolaydir.

Yas slirecinde 6gretmenlerin rolii ve gorevleri olduk¢a 6nemlidir. Clinkl 6grenciler 6gretmenlerin
bilgi ve birikimlerine oldugu kadar, desteklerine de ihtiya¢ duyarlar. Onlarin goéziinde yalnizca bir
egitimci ya da 6gretmen degil, ayni zamanda saygi uyandiran bir figiir, rol model ve hatta bazen
de sirdas olurlar (Dyregrov ve Idsoe, 2013). Ogretmenlerin yas siirecinde bir cocuga yapabilecegi
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ilk gbrevlerden biri de onu rahat hissettirmesidir. Boylece icinde bulundugu durumun yeni ortaya
¢ikacak olumsuz yanlari ile korkutucu etkilerini azaltabilir, duygu ve duslincelerini daha kolay
paylasmasini saglayabilir. Ogretmenlik, dgrencilerle iyi iletisim kurmayi gerektiren bir meslektir.
Cogu 6gretmen bu beceriye sahiptir. Bu beceri, 6gretmenlik egitim mifredatinin dnemli bir
parcasidir. Ancak, 6limi konusmak 6zel bir beceri gerektirebilir. Bir 6grenciyle kayiplari tstine
konusmak, 6limu konusmak kolay olmayabilir. Bunun temel nedeni, her 6limle beraber kendi
dlimimizle karsi karsiya kalmamizdir. Olimi konusmanin kendi zorlayici dogasinin yaninda,
cocugun yasl, cinsiyeti, gelisim Ozellikleri, kayip bicimi, sosyal destek agi, gecmis kayip deneyimleri
gibi durumlar da 6lim Gstine konusmayi daha da zorlastirabilir.

Cocugun yasadigi bir kayip sonrasinda, yas surecindeki ihtiyaci, sadece onlarla konusan birinin
olmasi degildir. En biyulk ihtiyaci kendisini dinleyen, anlayan birinin varligidir. Bazen sadece
misait olmak ve dinlemek ¢ocugun kaybina uyum gostermesi icin yeterlidir (Wolfelt, 2007).
Soyleyeceklerimiz hakkinda endiselenmek yerine, onlara 6lim, kaygilari, endiseleri hakkinda
konusma firsati vermek ve bu ortami yaratabilmek daha faydali olacaktir (NASP, 2015). Eger
cocuk kendini iletisim kurmaya hazir hissediyorsa diiriist olmak ve miimkiin oldugunca dogrudan,
basit bir dil kullanmak gerekir. Bu, gliven ortamini artirir, iletisimi hizlandirir. Aksi halde ¢ocuklarin
ihtiyaci olmayacagi kadar detayl ve karmasik bir bilgiyle karsilarina gegmek, kafa karisikhigina yol
acabilir ve bu, hig¢ de istenen bir durum degildir.

Cocuklarin kayip ve yaslailgili algilari, bireysel deneyimlere ve farkliliklara bagh olarak degisebilir.
Bireysel farkliliklar sadece bu tepkilerin olusumunu degil, siiresini de belirler. Bazen bu siireg sabir
gerektirebilir ¢linkl diger siureclere goére yas, apacik gorilmeyebilir. Boyle durumlarda iyi bir
gozlemci olup cocugun hal ve davranislarini anlayabilmek gereklidir. (NASP, 2015). Peki, yas sureci
hakkinda neler yapilabilir, nelere basvurulabilir? Yas slirecindeki bir cocugu okul psikolojik
danismanina yonlendirebilirler ya da is birligi yapabilirler. Ayrica, 6gretmenlerin yasam ve 6lim
hakkindaki tecriibelerini ya da varsayimlarini gézden gecirmeleri ve yasadiklari benzer bir siirece
odaklanmalari onlara bu konu hakkinda i¢ gori saglayabilir. Bu da yakinini kaybetmis bir cocugu
anlamada kolaylik saglar (Wolfelt, 2007). Bu konuda empati yapmak 6nemlidir. Clinki kayiplar
hepimizin hayatinda var ve kayip sonrasindaki Giziintli ve yas evrenseldir.

1.4. Gelisim Donemlerine Gore Oliim Kavrami ve Yas

66 Yas Donemi: Bu donemde cocuklar 6limin gegici ve geri donlsli olduguna inanirlar. Olum
onlar icin gecici bir ayriliktir; hareketsizlik ve uyku ile ayni anlamdadir. Bu dénemde cocuklar
cevrelerindeki yastan etkilenirler ancak bu, onlar i¢in stirekli olmayabilir. Cocuklar bazen yapmak
istediklerini yapabilmek igin yas stirecine kisa bir ara verebilir ve daha sonrasinda yaslarina devam
edebilirler. Yagam ve 6lim, bu donemdeki ¢cocuklar igin ayri degildir. Bu nedenle dlen bir kisinin
baska bir yerde tim fonksiyonlarini devam ettirdigine inanirlar (Kuloglu Tiirker ve Yiice, 2020).

- /
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6-12 Yas Donemi: Bu donemdeki gcocuklarda zaman kavrami gelismistir. Gegmis, gelecek ve simdi
kavramlarini ayirt edebilirler. Zaman kavramini benimsemesi, cocugun 6len bir kisinin gergekten
olduglini, yasaminin sonlandigini anlamasina yardimci olur. Bu dénemde cocuklarda goriilen
kayip sonrasi yas tepkileri yetiskinlere benzer olabilir. Cocuklar 6lim sonrasi 6zellikle aileden
birinin kaybindan sonra yogun tepkiler verebilir. Bu tepkilere o6rnek olarak yeme-igme
problemleri, asiri derecede Uzintl, ice kapanma ve saldirganhk verilebilir. Bu dénemdeki
cocuklarda 6len birinin yaptigi hareketleri taklit etme gibi davranislar gorilebilir. Her ne kadar
olen birinin yasaminin sonlandigl distincesine sahip olsalar da olim kavrami tam olarak

\Id§iselle§tirilmemi§tir. Bu sebeple bu yas araligindaki cocuklar yaratik, ruh, ceset kavramlarindan
, "

orkabilir ve gece kabuslari gorebilirler (Christ, 2000; NASP, 2003).

ﬁz-m Yas Donemi: Bu donemde cocuklar 6limiin ne anlama geldigini anlarlar. Ancak 6IUmdh
sonra gorilen yas tepkileri yetiskinlerden farkli olabilir. Bu dénemde c¢ocuklar daha cok yakin

cevresindekiler icin endise duymaya baslarlar. Olimle artik hayatin sona erdigini ve yakin
cevresindekilerin tehlikeli bir durumda 6lim riskleri oldugunu bilirler. Yakin cevresindekilerle ilgili
olim kabuslari gorebilir ve duygusal degisim yasayabilirler. Bu dénemde kayip yasayan
cocuklarda uzun sireli o6fkelenme, suclanma ve asiri Uzlintl duygular gorilebilir (Cohen,
Mannarino ve Deblinger, 2006). Ergenlik doneminde ¢ocuklar kendilerini ve 6limu sorgularlar.
Yakin gevresindekiler kendisi icin biylk 6nem tasir. Yasanacak bir kayip, cocugu 6nemli derecede
etkileyecegi gibi onun gelecek yasamini da etkiler. Uzun siireli donemde daha ¢ok intihar fikirleri,

\alkol ve madde kullanimi, anksiyete/kaygi ve fobiler gorilebilir (Cataloglu Sinangin, 2010) /

1.5. Yasta Okul Temelli Psikolojik ilk Yardim

Psikolojik ilk Yardim insanlarin dogal iyilestirme siireglerine olanak veren bir giivenlik alani
olusturma calistirmasidir. Hem ¢ocuk hem de yetiskinler igin uygulanabilir. Herkes yardim
istemeyebilir. Yardim istemeyenleri zorlamamak ancak destek istediklerinde ulasilabilir
olunmasi mesaji verilmelidir.

Psikolojik ilk Yardim nedir?

PiY sadece profesyonellerin yapabilecegi bir sey degildir. Bu psikolojik danismanhk
degildir.

» Kisileri zorlamadan pratik bakim ve destek saglamak,
ihtiyac ve kaygilar belirlemek,
Kisilerin temel ihtiyacglarini karsilamalarina yardimci olmak,

VYV V V

Kisileri konusmaya zorlamadan dinlemek.
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Onemli olan giivende hissetme, baskalariyla baglanti kurma, sakin ve umutlu olma, sosyal,
fiziksel ve duygusal destege erisme, gerek birey gerekse topluluk olarak kendine yardimci
olabileceklerini hissetmeleridir.

Okul temelli sunulacak PiY hizmetini planlarken ortaya ¢ikan zorlayici yasam durumunun okulda
nasil duyuldugunu, 6grencilerin durumdan nasil etkilendigini, olayin kimler Ulzerindeki risk
faktorand yukselttigini gormek gerekir. Ancak okuldaki farkli kayiplar veya kayip tehdidi iceren
durumlarla karsilasilir. Bu agidan belki PiY verilirken kime ya da kimlere, nerede ve nasil verilecegi
Uzerinde dusltnulmelidir.

Zorlayicl yasam durumunun okuldaki diger 6grencileri olumsuz etkilemesinin 6niine gegilmesi,
slrecin kapatilmasi ya da hi¢ konusulmamasi anlamina gelmemektedir ve de gelmemelidir.
Bunun tam tersine, 6grencilerin zorlayici duruma bagh olarak yasadiklari karmasayi anlamalari,
korku ve kaygi gibi duygularini ifade edebilmeleri icin tesvik edilmeleri PIY hizmetinin temel
dinamigini olugsturmaktadir. Bu nedenle de okulda galisan tim 6gretmenlerin, duruma iligskin
ogrencilerde meydana gelebilecek degisimlere karsi duyarli olmalari olduk¢a onemlidir.
Ogretmenler PIY hizmetlerine katiim gdstererek siirecin basinda itibaren gerekli adimlari
atabilmelidir. Bundan dolayl da okulda goérev yapan tiim &gretmenlerin PiY konularinda bilgi
sahibi olmalari ve bu hizmeti nasil verebilecekleri konusunda bilgilendirilmeleri gerekir.

1.6. Yasta Psikolojik ilk Yardimda Ogretmenlere Oneriler

Bu c¢alisma, okulda gérev yapan okul psikolojik danismanlarinin disinda okullarda gérev yapan
dgretmenler icin de hazirlanmistir. Bu kitap, 6gretmenlerin PiY hizmetini sunabilmelerine imkan
taniyacak bir bicimde hazirlandi. Bundan dolayi PiY veren égretmenlerin kitaptaki yénergeleri
dikkatlice takip etmeleri olduk¢a 6nemlidir. Zorlandigi durumlardaysa 6ncelikle okul psikolojik
danismanindan veya ydnetimden yardim isteyebilir. Ogretmenin okulda PiY sunabilmesi icin
hazirlanan bu kitap, PiY hizmetinin sunulmasinda temel {ic eylem adimini esas almaktadir.

Yas surecinde veya kayip sonrasinda yatirim yapilan kisi ya da nesneden ayrilmak oldukga
sancilidir (Volkan ve Zinti, 2012). Kayba uyum gostermek hem yetiskinler hem de cocuklar icin
olduk¢a zordur. Buna karsin ¢ocuklarin uyumu, yetiskinlerle kiyaslandiginda daha zorlayici
olabilir. Cocuklarin kaybi anlamasi, kabullenmesi gerekir. Bununla beraber g¢ocuk, kayip
sonrasinda ortaya cikan belirsizlik, kaygi, sucluluk, givensizlik, 6fke gibi bircok durumla da
ylzlesmek durumundadir. Temel PiY destegi sunulan c¢ocuk, yasadigi kayba karsi saghkli bir
bicimde uyum gosterebilir. Bu asamada 6gretmen kayip yasanan Ogrencinin yasina, gelisim
Ozelliklerine dikkat etmelidir.
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ﬁéretmenler dgrencilerin basina gelebilecek her durum igin PiY hizmeti verebilirler. Ancak bunun
icin bazi temel bilgi ve becerilere sahip olmalari gerekir. Bunun yaninda 6gretmen miidahalede
bulunacak ve PiY gerektiren duruma iliskin 6zel bir hazirhk yapmaldir. Ornegin bir kayip
durumunda 6grencilere sunulacak PIY hizmetinin sunulmasindan énce 6gretmenin, kimle
¢alismak durumundaysa o grubun gelisim o6zellikleri ve durumuna iliskin 6grencilerde
gozlemlenebilecek semptomlar hakkinda temel bir bilgiye sahip olmasi yararl olacaktir. Bunun
yaninda temel PIY becerilerini her duruma uyarlama becerisini kazanmis olmalidir. Bunun
yaninda o6gretmen, sinirlarini dogru belirlemelidir. Ne tur durumlarla tek baslarina basa
cikabilecekleri ve ne zaman meslektaslarindan yardim isteyebilecekleri dogru belirlenmelidir.

Gerektiginde hem kendisine hem de zorlayici durumda olan kisiye sakinlestirici egzersizler
wmak ve uygulayabilmek PiY’i daha etkili kilabilmektedir. /

Ornek bir diyalog (S6z konusu diyalog, cocugun yasina ve gelisim diizeyine gore uyarlanabilir.
Verilen 6rnek diyalog 12 yas 6ncesi bir 6grenci dikkate alinarak olusturulmustur) séyle olabilir:

Ogretmen: Kayip yasayan 6grenciye sefkatle yaklasarak konusma igin izin ister.

Merhaba..... (Ogrencinin ismini soyler.) Seninle yasadigin kayip hakkinda biraz konusmak istiyorum.
Konusabilir miyiz? Bu sorudan sonra, 6grenciye zaman verilir. Eger olumlu bir cevap alinmissa konusmak
icin uygun bir yere gegilir ve konusulur. Eger 68renci cevap vermek istemez ve sessiz kalirsa bu durumda,
makul bir bekleme siiresinden sonra égretmen séze soyle bir giris yapabilir: “Olmek ve 6lim hakkinda
konusmak, bazen c¢ok zor olabilir. Sormak istedigimiz birgcok sorumuz olabilecegi gibi, korku ve kaygi da
hissedebiliriz. Hissettiklerimizin anlasilamayacagini distiniiriiz. Yalniz kalmak isteriz. Bu nedenle biriyle
konusmanin yararli olacagina iliskin sliphe duyariz ama hissettiklerimizin ve yasadiklarimizin goriilmesini
de isteriz. Yasadiklarina, hissettiklerine iliskin ne zaman benimle konusmak istersen bunu yapmak icin
yaninda olacagim.”

Eger 6grenci konusma talebine olumlu karsilik verirse ¢ocuk bulundugu ortamdan daha uygun ve sessiz
bir yere gecmek icin yonlendirilir.

Ogretmen, cocuga ismiyle hitap eder. .... (6len kisiyi belirterek/baban, annen, veya biiyiikannen ve
biyiikbaban) 6ldi ve senin bundan ¢ok etkilendigini gériiyorum. Cok Gzgliniim.

Ogrenci, bir miiddet sesiz kalir. .... Neden 61d{i? Onun geri gelmesini istiyorum!

Ogretmen, “Her insan bir giin dogar ve 6liir. Oldiigiinde bedeni ¢alismayi durdurur. Yani nefes almaz,
hissetmez, yemek yiyemez ve oyun oynayamaz. insanlar bir cok sebepten dolayi élebilir. Bu senin icin yeni
bir kavram olabilir. Bu konuda ne zaman istersen cevap verecegim.”
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1.7. Kayip Sonrasinda PiY’i Gerekli Kilan Belirtiler

» Sucluluk, korku, kaygi, sosyal ¢cekilme, sessizlik

» Somatik belirtiler, bas ve karin agrilari

» Uyku ve yeme problemleri; asiri uyku veya uyuyamama; asiri yeme ya da yemeyi
reddetme

» Duygularima hakim olamama, ¢abuk sinirlenme, 6fke, siddet vb.

» Okula devamsizlik, ders basarisinda ve ilgisinde dususler

» Alisiimadik davranislarin gérilmesi (okuldan kagma, okula ge¢ kalma, gelmeme, ilgilerini
kaybetme, madde kullanimi gibi) kayipla ilgili olarak konusmaktan ¢ekinme, kaybi
reddetme.

1.8. Yas Odakh PiY’de Yonlendirme

Kimi durumlarda cocuk, yasadigi kayba uyum géstermekte zorlanabilir. PiY tek basina yeterli
olmayabilir. Cocuk, PiY sonrasinda daha fazla uzmanlasmis bir destege ihtiyac duyabilir. Cocugun
daha uzmanlasmis bir destege ihtiyaci olup olmadigina baska bir ifadeyle PiY hizmetinin yeterli
olup olmadigina karar vermek kolay degildir. Ancak bazi durumlarin gézlemlenmesi durumunda
daha profesyonel bir destek icin dgrencinin yoénlendirilmesi yararli olur. Yénlendirme, PiY’in
icinde sunulmasi gereken temel hizmetlerden biridir. Bu acgidan PiY veren &gretmenin
yonlendirme icin temel degerlendirme bilgisine sahip olmasi gerekir. Temel degerlendirme
bilgileri sunlardir:

» Kayip her zaman aci verir. Duygusal yatirim yapilan bir seyden ayrilmak zordur. Ancak aci,
kaybin dogal bir sonucudur. Acinin kabul edilmesi ve yasanmasi gerekir. Ancak kimi
durumlarda kisiler sahip olduklari aciyr yasamayi reddederler. Bundan dolayi da kayba
bagli acilarini uygun olmayan bir tarzda gosterirler. Bu durumun kaynagi kisinin acisini
yasama bicimi konusunda yanlis modellemelere bagh 6grenmeleri olabilecegi gibi kisinin
kaybettigine iliskin yasadigi sucluluk ve pismanlik da olabilir. Bundan dolayi da eger ¢ocuk,
acisini asiri 6fke, keder ve kendine zarar verecek bicimde yasiyorsa bu durumda ona
duygularini farkli yollarla ifade etme konusunda yardim edilmelidir. Bu konuda PiY veren
ogretmen kendini yetersiz gérmesi durumunda 6grenciyi daha derinlikli bir yardim alma
konusunda yonlendirici olabilir.

» Kayip sonrasinda kayip yasayan cocuk kaybettigi kisinin davranislarini, problem ¢6zme
bicimlerini, hastalik semptomlarini taklit edebilir, gosterebilir. Bu durumda g¢ocugun
sergiledigi semptomlarin tibbi karsiligi olup olmadiginin incelenmesi ve bu inceleme igin
yonlendirilmesi gerekir. Bunun yaninda kayip nedeninin intihar olmasi durumunda, bu
davranis biciminin ¢ocuk tarafindan tekrar edilme olasiligi bulundugundan, ¢ocugun
davranislarinin dikkatlice degerlendirilmesi ve boyle bir durum varsa mutlaka uzmanindan
destek alinmasi gerekir.
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» Kaybin inkari, kaybin baslarinda belli bir oranda goérulebilir. Ancak bu durum sadece bize
acl veren durumun kisa sireli bir inkarindan 6teye gegmesi durumunda, kayip karmasik
yasa donidsme egilimi gosterir. Bundan dolayl da bu durumdaki cocugun daha kapsamli
bir yardim icin yénlendirilmesi veya PiY verenin destek almasi yararli olacaktir.

» Kayip sonrasi ¢ocuk acisini bastirmak icin madde kullanimina yonelebilir. Bu durum
yaklasim agisindan ¢ocugun yasina bagli olarak farklilik gésterse de on sekiz yasin altinda
olmasi nedeniyle yonlendirme daha hizl gergeklestirilmelidir.

» Kayip sonrasinda c¢ocukta kendine zarar verici davranislarin bas gostermesi, intihar
disiincelerinin olusmaya baslamasi durumunda PiY kapsaminda &gretmen acil bir
yonlendirme yapmalidir.

» Cocugun kaybina bagl olarak riya iceriklerinin bozulmasi, kdbuslar gérmesi ve bunlara
bagl sebeplerle uykuya dalmakta giglik yasamasi, uykuyu reddetmesi durumlarinda
bunlar, c¢ocugun daha profesyonel bir destege ihtiyaci oldugu biciminde
degerlendirilmelidir.

» Tam bunlarin disinda kaybin ani, intihara baglh olmasi veya kaybin ¢oklu olmasi
durumlarinda, baska bir ifadeyle de kayba uyum gostermeyi zorlastirici faktorlerin olmasi
durumunda, PiY hizmetinden hemen sonra ¢ocugun daha profesyonel bir destek almasi
icin yonlendirilmesi gerekir.

1.8. Yas Durumlarinda PiY Alinmasi Gereken Durumlar
Ozellikle kayip sonrasinda kaybi yasayanin sucluluk duygulari ele alinmalidir. Bunun igin;

» Kaybedilenle iliskinin niteligi durumunda

» Kayip oncesinde yasanan tartisma vb. olmasi durumunda

» Cocugun yasina bagl olarak kisinin kayiptan kendini sorumlu tutmasi durumunda (Yasin
buradaki etkisi sudur: 5-7 yas araligindaki ¢ocuklar oliime iliskin fantastik distincelere
sahip olmalarindan dolayi, 6limiin varligi ile kendi eylemleri arasinda bag kurarlar ve
o6limden kendilerini sorumlu tutabilirler; ergenlerinse 6limu anlamalarina karsin, ortaya
¢ikan duygu ve duslinceleri isleyecek deneyim eksikligi olmasindan dolayi intihar
dusincesi baskin hale gelir).

» Kisinin kendini suclu hissetmesine neden olacak somut bir verinin olmasi durumunda
(Ornegin geride birakilmis bir mektup gibi).

> Olimin veya kaybin travmatik ya da ani olarak gerceklesmesi durumlarinda (Ogrencinin
olime tanikhk etmis olmasi veya kendini kayiptan dolayi sorumlu tutmasi durumlarinda
da derinlikli bir hizmet icin yonlendirme yapilmali).

» Kaybin inkar edilmesi, madde kullanimi, intihar dislinceleri gibi durumlarda 6gretmenin
yonlendirme yapmasi gerekir.
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1.9. Kayba Bagh Travmatik Durumlarda Okullarda Yapilabilecekler

Temel islevleri dikkate alindiginda okullarda sunulan rehberlik hizmetlerinin 6nleyici ve iyilestirici
yoni 6ne cikar. Okullarda cocugun yasayacagi kayiplar sonrasinda PiY hizmetlerinin yiritiilmesi
olduk¢a onemlidir. Ancak heniiz spesifik bir kaylp yasanmadan 6nce de okulda kayip ve yas
konularinin ele alinmasi oldukga yararh olabilir. Bu agidan bakildiginda PiY, okullarda sunulan
rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri kapsaminda degerlendirilebilir. Okulda gorev yapan
tiim 6gretmenlerin, okulun rehberlik ve psikolojik danisma programina eklemlenecek bigcimde
yas, kayip, intihar gibi konulari ele alacak etkinlikleri uygulama konusunda bilgi sahibi olmalari
gerekir. Cocugun 6limi anlamasi, yas sireci ve reaksiyonlari hakkinda bilgi sahibi olmasi
acgisindan kimi kitaplardan yararlanilabilir. Bundan dolayi da 6gretmen 6grencilerinin bir kaybi ile
karsilasmadan Once kayip ve yas konularinda yapabilecekleri noktasinda rehberlik servisiyle is
birligi kurmahdir.

Ogretim kademesine gére cocugun 6liimii anlayabilmesi icin verilen PiY siirecinde cocukla 6liime
iliskin bazi konularda konusmalar yapilabilir. Bu uygulamalarda ¢ocugun gelisim 6zellikleri dikkate
alinarak bazi konular ele alinabilir. Bu konulara verilen cevaplarda 6gretmenin gelisim 6zelliklerini
dikkate alarak hareket etmesi, cevaplari olabildigince kisa ve net vermesi, cevabini bilmedigi
sorulara da bilmiyorum demesi olduk¢a énemlidir.

1.10. Ozel Gereksinimi Olan Cocuklarda PiY Siireci

Gergeklesen bir 6lim durumunda veya iliskide oldugu birinin 6limi sonrasinda cocuklar,
meydana gelen degisimin 6nemini fark etmelerine karsin 6limi anlamalari, kolay bir durum
degildir. Cocugun meydana gelenleri anlamasi onun yasina, gelisim 6zelliklere bagl bir durum
olmasinin yaninda, 6zel gereksinim duyan okul 6grencileri bu siirecte en fazla ihmal edilen kesimi
olusturmaktadir. Zihinsel agidan 6zel gereksinim duyan ¢ocuklarin da olup biteni anlamak ve
bilgilenmek ihtiyaclari bulunmaktadir. Zihinsel agidan yetersizlik yasayan ¢ocuklarin da kendilerini
yakindan etkileyen yasam ve 6lim durumlari hakkinda bilgi sahibi olmalari gerekir.

Bilissel acidan yetersizlik yasayan ¢ocuklarin ¢evresinde meydana gelen 6lim ve yas siregleri
hakkinda bilgilendirilmemeleri, onlarin olasi duygularini gormezden gelmek ya da bu duygulara
gereken 6zeni gostermemek gibi egitsel, ahlaki ve insani problemleri icinde barindirir. Zihinsel
engel diizeyi cok ylksek olmayan cocuklarin pek ¢cogu, cevrelerinde meydana gelen degisimi fark
ederler ve bu cocuklara hayatlarini derinden etkileyen kayip durumlarina uyum gostermeleri
noktasinda gereken destegi sunmamak bir haksizlik olarak degerlendirilebilir. Okul temelli
sunulacak PiY hizmetlerinde &gretmenlerin okuldaki bu &grencileri de dikkate almasi gerekir.
Bilissel acidan yetersiz olan dgrencilere 6lim ve kayiplarla ilgili sunulan PiY siirecinde dikkate
alinmasi gereken bazi durumlar s6z konusudur. Bu durumlar sunlardir:

» Bilgi verirken olabildigince acik ve durist davranin.
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» Cumleleriniz kisa ve basit olmali.

» Cocugun dlzeyini dikkate alarak bilgi verin.

» Cocugun ihtiyacindan fazla bilgi vermeye galismayin.

> Olimiin nedenini detaylari paylasmadan, basitlestirerek anlatin.

» Olabildigince soyut kavramlardan kaginin, somut kavramlari ve 6rnekleri kullanin.

» “Gitti, derin bir uykuda, gokylzine c¢ikti vb.” birden fazla anlama gelebilecek
anlatimlardan kaginilmahdir.

» Soru sormasina izin verin, eger soru sormuyorsa onun adina siz onun agzindan sorular
sorup kisa ve net cevaplar verin.

» Sirece kendinizi de katin. Kendinizi agin ve duygularinizi paylasmaktan ¢ekinmeyin.

» Anlattiklarinizi anlamakta zorlaniyorsa anlamasi i¢cin zaman verin. Cocugu zorlamayin,
sabirh olun. Gerekirse tekrar bilgi vermekten ¢ekinmeyin.

1.11. Yasta Okul Temelli Psikolojik ilk Yardim Siirecinde 3 Eylem Adimi Uygulamasi

Okullar ¢ocuklar icin cok 6nemli sosyal ortamlardir. Bu agidan okullar, ¢ocuklarin sosyal destek
aglarinin da 6nemli bir pargasidir. Kayip, okulla iligkili bir kayip olmasa da kaybi yasayan ¢ocukla
birlikte her kayip, okula ve sinif ortamina da gelir. Cocugun arkadaslarini da etkiler, sinif
ortaminda kendini hissettirir. Ogrencinin yasadigi kayip, ailesinden (nine, dede, anne, baba,
kardes, hala, teyze) birileri olabilecegi gibi okuldan ya da okul disindan bir arkadasi, bir 6gretmeni
de olabilir. Bununla beraber terér, dogal afet vb. gibi bir durumun sonucunda yasanan toplumsal
bir kayip da olabilir. Burada 6nemli olan nokta, yas slirecinde ¢cocugun yaninda olabilmektir.
Okullarda 6gretmen eliyle yuritilebilecek psikolojik ilk yardim sirecinde atilacak ti¢ eylem adimi
su sekildedir: izle, dinle ve bag kur. Her bir eylem adiminda égretmenin yapmasi gereken
sorumluluklar séz konusudur. PiY’in ilk temel eylemi olan “izle asamasi”, 6gretmenin durumu
degerlendirdigi, yardima ihtiyaci olan kisiyi belirledigi asamadir. Bu asamada Ogretmenin
oncelikle okuldayken teneffliste, derslerde 6grencileri gézlemlemesi ve gozlemledigi 6grencilerin
ne gibi ihtiyaglarinin olabilecegini belirlemesi gerekir. Ornegin okulda bir intihar vakasi olmussa
“Bu vakadan kimler etkilendi, bu kisilerin iginde bulundugu riskler nelerdir?” sorularini
cevaplayacak bir degerlendirme yapmasi gerekir. Daha sonrasinda bu kisilerle iletisime gecerek
durumu anlama asamasi olan PiY’de “dinle asamasi” gelir. Bu asamada cocukla kurulacak
iletisimde ¢ocugun icinde bulundugu durum ve bu durumdan kaynakli ihtiyaglarin tespit edilmesi
s6z konusudur. PiY’in daha sonraki asamasindaysa “bag kur asamasi” bulunur. Bu asamada,
o6gretmen Ogrencinin ihtiyaglarina ve durumuna goére 06grencinin kiminle iletisim kurmasi
gerektigini belirler ve ihtiyaclarinin nasil karsilanacagi konusunda gerekli adimlari atar.

Okulda 6gretmen tarafindan verilecek PiY’de yer alan temel eylem adimlarinin yasa uyarlanmis
hali yer almaktadir. Ogretmen her adimda yer alan talimatlara uyarak PiY hizmetini sunabilir. Yas
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durumu icin verilen PiY’in ¢ temel eylem siireci, 6gretmen tarafindan farkli durumlara
uyarlanabilir.

1.11.1. izle Eylem ilkesi

PiY uygulamasinin temel eylem adimlarinin ilki olan izle asamasinda kayip ve yasla ilgili dncelikle
bir durum degerlendirmesi yapilmalidir. “Kayip durumu okulda mi gergeklesti, yoksa okul disinda
mi? Kayip nasil gergeklesti? Kayip durumundan kimler etkilendi?” Bu ve benzeri sorularin
cevaplari bu asamada toplanmalidir. Daha sonrasinda kayip durumu okulda gerceklesmisse
Ogrencileri gozlemleyin, durumdan agik¢a etkilenmis 6grencileri belirleyin, bu 6grencilerin
semptomlarina dikkat edin. Kaygi, korku, sucluluk tepkileri var mi? Kayip durumundan dolayi
kendini sorumlu tutma ve alisilmis davranislarin disinda farkh davranislar goézlemliyor musunuz?
Bu tlirden reaksiyonlar gozlediginiz 6grencilerle nasil iletisim kurabileceginiz konusunda distindin,
cocugun cevresini gdzlemleyin, uygun bir zaman diliminde ¢cocuga yaklasin ve onunla iletisim
kurun.

1.11.1.1. izle Asamasinda Dikkat Edilmesi Gerekenler

» Durumdan yogun bir bicimde etkilenen 6grenciler var mi?

» Etkilenen 6grenciler varsa bunlar kag kisi? Bulunduklari yer neresi?

» Asiri derecede Uzglin, kendisini suglayan ve sorumlu tutan veya kendisine zarar vermeye
¢alisan birileri var mi?

> Gordiklerinize bagl olarak PiY kapsaminda kimlere, nasil ve nerede yardim
edebileceginizi diisinin.

1.11.1.2. izle Asamasinda Giivenlige Dikkat Etmek

Okulda gerceklesen arkadas kaybinin muhtemel etkisinin olusturdugu riskler nelerdir?
Ogrencileri ve kendinizi riske atmadan dgrencilerle iletisim kurabilir misiniz?
Ortaya cikan durumun sonucunda kendine zarar verme ihtimali olan birileri var mi?

YV V V V

Eger Ogrencilerin glvenligini tehdit edebilecek bir durum sz konusuysa harekete
gecmeyin! (Ornegin bir intihar girisiminde bulunacak ya da hemen sonrasinda yaralanacak
biri olmasi durumunda).

» Guvenlik degerlendirmesine gore yardim isteyin. Okul idaresi, okul psikolojik danismani
veya okul disindan konuya gore doktor, polis vb. kisiler olabilir. Durumdan etkilenen
ogrenciyle amaca uygun bir mesafeden iletisim kurun.

Bu 6grenci eger bir intihar girisiminde bulunmussa onu tedirgin etmeyecek mesafeyi koruyun.
Eger okuldaki bir kayiptan etkilenmis biriyse onunla glivenli ve samimi bir bag kurabilecek
kadar yaklasabilirsiniz.
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PiY’in bu asamasinda bir dnceki asamada yapilan gézleme gore harekete gecilir. Yas durumunda
yapacaginiz tim miidahaleler égrencinin okula ilgisini ve baghhgini artiracaktir. Olmek, 6lim ve
hastalik durumlari okul kiiltGrin{n bir pargasi olmalidir. Okulda 6lim ve yas konusunda sefkatli
bir ortam olusturulmahdir. Ogrencilerin birbirlerini destekledigi ve dnemsedigi bir yapinin
yaninda 6gretmenlerin, stirece katki sunabilecegi bir yapilanma olusturulmalidir. Tim bu ¢abalar,
sadece bir oOlim gerceklesmesi durumunda degil ayni zamanda &grencilerimizden,
o0gretmenlerimizden ya da okul ¢alisanlarindan birinin agir bir hastaliga yakalanmasi durumunda
da destek ve yardim igin dnemlidir.

Okulda arkadaslarindan birinin 61imu veya agir bir hastalik teshisi almasi sonrasinda ya da okulda
arkadaslarindan birinin intihar girisimi ve intihari sonrasinda 6grencilerin reaksiyonlari farkhlik
gosterebilir. Reaksiyonlarin yogunlugu bireylere gore farkhlik gosterecektir. Bazi 6grenciler sok ve
Gzlntl ile tepki gostereceklerdir. Konsantrasyon kayiplarinda, huzursuzluk, endise ve hayal
kirikhiklarinda bir artis gozlenebilecektir. Bu sirecte yorgunluk ve ruh hallerindeki degisimler,
derslere karsi ilgisizlik, Gzintl ve ¢okkinlik durumlari normal karsilanmalidir. Bu siregte
dgrenciler arasinda devamsizlik gdzlenebilir. Ogrenciler duruma bagh olarak yapmadiklari veya
yaptiklari seyler icin kendilerini suclayabilirler.

Sinif ya da okul arkadasini kaybeden her bir 6grenci sirece farkli bir tepki verecektir. Her birinin
haberi, Gizlintlslni ve yasini sindirmek, olanlara uyum saglamak igin farkli zaman ve yéntemlere
ihtiyaclari olacaktir. Bazi 6grenciler hizli bir bicimde rutine geri donebilecek ve okulda yapilmasi
gereken 6grencilik sorumluluklarini aksatmadan devam ettirebilecekken bazi 6grenciler iginse
rutine donebilmek zaman alacaktir. Okullarda 6grencilerin yaslarini yasayabilmeleri, yaslarinin
Uzerinde galisabilmeleri igin gereken zaman ve alani saglamak ¢ogunlukla ihmal edilmektedir.
Okula 6grenci devam etmeli. Oysaki bir aile tyesi 6ldiigiinde bunun i¢in gereken zaman toplumsal
ve kiltiirel olarak verilir. Bu nedenle égretmenler PiY kapsaminda égrencilere bu zamani
taniyacak adimlari atabilmeli ve onlar dinleyebilmelidir. Bu durum “Merhametli Okul” algisini
arttiracaktir. Bir arkadasini kaybeden bir 6grencinin acisini nasil yasayacagini, yasini nasil
tutacagini maalesef okul yonetimi belirleyemez. Okulun 6liimi kabul etmesi ve 6grencilerin
arkadaslarinin kaybina uyum gosterebilmeleri icin bir alan saglamasi 6nemlidir. Sefkat ve
duyarlihk gosteren bir okul, keder siirecini daha bagaril bir bicimde yonlendirebilecek ve daha
etkili bir okul ortaya c¢ikacaktir. PiY siirecinde “Dinle” eylemi kisminda 6gretmenin
yapabilecekleri kapsaminda 6grencileri dogru zamanda ve yerde gerekli bilgilendirmeyi yapmasi
da bulunmaktadir. Ogrencinin kim oldugu, olayin nasil oldugu, bu durumun kendisinde ve okul
calisanlarinda biraktigi etkiler, onu yakindan taniyan 0grencilerin yasayabilecekleri ve
hissedebilecekleri duygular hakkinda bir bilgilendirme yapilmalidir.
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1.11.2. Dinle Eylem ilkesi

1.11.2.1. Dinle Asamasinda Yapilmasi Gerekenler

>

Depremden dolayl dogrudan ya da dolayh kayip yasandiysa kayip kisi hakkinda
O0grencilerin soru sormasi, bilgi ve duygularini paylasmasi icin glivenli bir alan
saglanmahdir.

Ogrencilerin bir kismi, cenaze veya anma tdreninin ne zaman ve nerede yapilacagini,
katihp katilamayacaklarini, 6len kisinin ailesine nasil destek sunabileceklerini bilmek
isteyebilirler. Bu konuda 6gretmen gerekli bilgiyi toplamali ve bunlari 6grencilerle
paylasmalidir.

Okulda anilarin paylasilmasi, taziyelerin kabul edilmesi ve duygularin ifade edilmesi gibi
ritieller yas sirecinde 6grencilere destek olur. Bu durum, arkadaslari 6len 6grencilerin
okula yeniden uyum saglamalarina yardimci olur.

Kaybin yasanmasinin ardindan en kisa siirede 6grencilerle baglanti kurun. Genellikle
insanlar kendilerini kederlerinde yalniz hissederler.

Baslangicta iletisimi baslatmak zor gelebilir ancak agikga Gzlntlyl ve acyi
paylasabileceginizi géstermek dnemlidir. Ornegin, eger dgrenci sizi taniyorsa “Merhaba,
..... (6grenciye ismiyle hitap edin), .... (6len kisinin adini kullanarak) éliiminden derin bir
Uzintl duydum. Senin de Gziintlli oldugunu goriyorum” seklinde duygularinizi paylasin.
Ogrenci(ler) ile kuracaginiz iletisimde mutlaka élen kisinin adini kullanin. Cogu zaman élen
kisinin adini kullanmaktan ¢ekiniriz, 6len kisinin adini kullanarak anilari glindeme getirerek
bazi duygulari 6n plana ¢ikarmaktan korkariz, neden olacagimiz tGiziinti igin endise duyariz
ama bu dogru degil. Clinkii 6len kisi, higbir zaman yas tutan kisinin akil ve duygu
diinyasindan uzak degildir. Aslinda 6grenciyle ¢alisirken 6grencinin adini kullanmamaniz,
olen kisinin unutuldugu yoninde bir izlenime de neden olabilir.

Ogrencinin okul rutinlerine dénebilmesi i¢in onu 6grenci etkinlikleri ile kiiltiirel ve sportif
etkinliklere yonlendirin. Ogrenci eger ailesinden birini kaybetmis ve bir miiddet okula ara
verdikten sonra okula doénmisse arkadaslarinin sessizliginden, ortaya ¢ikan bosluk
duygusundan rahatsiz olur. Eger 6len, cocugun okuldan bir arkadasiysa bu durumda onun
acisina duyarsiz kalmayin. Acisini konusmasina izin verin, onu bu konuda tesvik edin.
Konusmaktan daha ziyade dinleyin. Yas calismalarinin bir kismi, anlayisimizi
derinlestirmeye yarayacak bir sekilde kayip hakkinda konusmaktir. Yas stireci zaman alir.
Arkadasinin yasini tutan 6grencilere gosterilebilecek en iyi yaklasim, dlen arkadaslarina
iliskin yasantilarini, anilarini yani hikayelerini paylasmalarina firsat tanimaktir.

Cocugu dinlerken, onunla oliimle ilgili iletisim kurarken kullanilan dile dikkat edin ve bazi
sdzciikleri kullanmaktan kacinin. Ogrenci kullaniyorsa da onu uygun bir bicimde dizeltin.
Bu durum o6liim gergekligiyle ylzlesmesine, yasini daha iyi tutmasina katki saglar. “Goctd,

” “"

gitti”, “daha iyi bir yerde”, “sadece uyuyor” veya “sonsuza dek uykuya daldi” ya da “o
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sadece uzaklara gitti”, “bir daha donmemek lzere uzun bir yolculuga cikt1” gibi ifadeler
Ozellikle cocuklar ve ergenler lizerinde olumsuz etkilere neden olabilir. Bu ifadeler yerine;
““Her insan bir giin dogar ve 6liir. Oldigiinde bedeni calismayi durdurur. Yani nefes almaz,
hissetmez, yemek yiyemez ve oyun oynayamaz. insanlar bir cok sebepten dolayi dlebilir.
Bu senin igin yeni bir kavram olabilir. Bu konuda ne zaman istersen cevap verecegim” gibi
yas dizeyleri de dikkate alinarak climleler kurulabilir. N6tr durarak c¢ocugun kendi
duygularini paylasmasina firsat vermek en uygun davranis olacaktir.

1.11.3. Bag Kur Eylem ilkesi
1.11.3.1. Bag Kur Asamasinda Yapilmasi Gerekenler

PiY’'in temel eylem basamaklarinin sonuncu basamagi “bag kurma” asamasidir. Bu asamada
temel hedef, okulda gergeklesen 6lim ve kayip olayinin ardindan ya da okul disinda yasadigi bir
kayip sonrasinda cocugun ihtiya¢ duydugu sosyal ve psikolojik destege hizli erisimini saglamaktir.

Cocuklar, glivendikleri ve sevdikleri yetiskinlerle iliskilerine ¢ok dikkat ederler. Bu, 6grenme
yollarindan biridir. Etraflarindaki yetiskinlerin davranislarina bagh olarak tepki gosterirler.
Cocuklar bulunduklari toplum iginde blyudikce mitleri ve uygulamalari ile bilgeliklerini,
belirsizliklerini ve kaygilarini 6grenirler. Cocuklar s6zli veya sessiz tepkilerimizden, olayi nasil
hissettigimizi ve sorunlarina ne kadar agik oldugumuzu anlayabilirler. Bu nedenle PiY siirecinde
sefkatli, sabirli ve 6zenli olmak gerekir. PiY siirecinin “bag kur” asamasinda égretmenin basarisi,
¢ocugun vyasinl dogru yasayabilmesi icin dogru baglantilari kurabilmesi ve bu konuda ¢ocugu
yerinde ve dogru yonlendirebilmesine baglidir. Bu amagla okulda yapilabilecek faaliyetler s6z
konusudur. Ogrencinin élen kisiye iliskin duygularini, aci, korku ve kaygilarini paylagmasi icin
ortam olusturmak; daha kapsamli destek alabilmesi igin gerekli yonlendirmelerde bulunmak;
o6grencinin yasadigl kayba uyum siirecini desteklemek amaciyla sosyal destek agini gliclendirmek;
sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerle dgrencileri bulusturmak bu asamada 6gretmenin PiY
kapsaminda yapabilecekleri arasindadir. Bununla beraber, 6grencinin etkilesim icinde oldugu aile
bireylerine ve arkadaslarina kayip sonrasinda 6grenciyle kurulabilecek iletisimle ilgili verilecek
danismanlik hizmeti de bu kapsamda degerlendirilebilir.

Cocuklar yaslarina gore 6lime iliskin farkh bicimlerde distlinirler. Ancak her cocuk bireysel olarak
éltme iligkin farkl diistinceler gelistirir. PiY verirken buna dikkat etmek énemlidir. Ciinkii herkes
farkli yas tutar ve buna cocuklar da dahildir. Cocuklar da tipki yetiskinler gibi kayip sonrasi
duygularini ifade etmekte ve yonetmekte kisisel tarzlarini ortaya koyarlar. Bu yonilyle de
duygularini farkl yollarla ifade eder ve yonetirler. PiY veren 6gretmen, cocugun kendini ifade
etme tarzina takilmadan, 6grenciyle kendi tarziyla, saygil, izin isteyerek ve didaktik olmadan
iletisim kurabilmelidir. Clinkl her cocuk kayip sonrasinda 6liim hakkinda bilgi edinmek ve sireg
hakkinda olup biteni anlamak icin 6zellikle de ailesinin disindan bir yetiskinle konusmak ve bilgi
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almak ister. Clinkl ¢ocuk kayipla ilgili sorulariyla aile Gyelerini Gizebilecegini distinir. Bu agidan
cocukla konusurken yargilayici olmamaya ve sefkatli olmaya 6zen gosterin. Bu siirecte dikkatli bir
bicimde cocugu dinlemek ve izlemek dnemlidir. Boylece ¢ocuklarin kayip ve yas siirecinde aciga
cikan ihtiyaglarina nasil cevap verebileceginizi gorebilirsiniz. iletisim kurarken yanhs bir seyler
soylemekten korkmayin. Baslangicta yanls hissettiren bir sey sdylerseniz de ¢ok fazla Gzlilmeyin,
motivasyonunuzu kirmayin. Cocuga zarar vermezsiniz. Sevgiyle ve nezaketle yapilan hatalar
dizeltilebilir. Burada 6nemli olan, ¢ocugun sefkatli bir ortamda kendini ifade edebilmesine ve
sorular sorabilmesine izin vermektir.

1.11.3.2. Bag Kur Eylem Asamasinda Ogretmene Oneriler

» Duruma iliskin ortaya ¢ikan temel ihtiyaglara uygun olarak ¢ocugun yasina ve gelisim
diizeyine gore bilgi verin.

» Cocugun olaya iliskin ortaya cikan ihtiyaclarini gidermesi icin gerekli destegi alacak
hizmetlere erisimini saglayin.

» Yapilacaklar ve ihtiyaglarin giderilmesi noktasinda, kararlari cocukla birlikte almaya 6zen
gosterin.
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